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GARANTIA

CALIDAD DE FABRICACION

¢ Qué es lo que cubre y por cuanto tiempo?

Esta garantia cubre eventuales defectos de
fabricacion por cinco (5) afios a partir de la fecha
de fabricacion. La misma esta indicada en el
numero de serie que lleva impreso de fabrica el
neumatico. No cubre defectos causados por
accidentes callejeros (corte, golpe repentino,
impacto o pinchadura irreparable). Los neumaticos
Firestone de uso en vehiculos particulares, vehiculos
de transportes de pasajeros o de carga, los
neumaticos usados para servicio comercial, los
neumaticos viales, de uso industrial y los de uso
agricola, estan amparados bajo esta garantia.

¢ Como se determina el precio de la reposicion?
Si un neumatico que esta amparado bajo esta
garantia se torna inservible por un defecto de
fabricacion, durante la vida util del rodado, sera
reemplazado por un neumatico nuevo Firestone.
Usted pagara solamente por el porcentaje de
espesor del rodado ya usado, acreditandosele a
su favor el porcentaje no usado hasta el momento
de la averia. Ademas debera abonar cualquier
cargo por colocacion, balanceo e impuestos. El
rodado usable es la profundidad original en el
centro del dibujo menos 1,6 mm. Cuando la

profundidad de dibujo remanente es de 1,6 mm.
se lleg6 al maximo de desgaste admisible, y esta
garantia pierde su validéz no importa cual sea la
antigliedad del neumatico. Para determinar el
precio de la reposicion, el porcentaje de rodado
utilizado se multiplicara por el precio de lista
(precios del consumidor) corriente y aplicable al
nuevo neumatico,

¢ Dénde recurrir?

El neumatico y la garantia deben ser presentadas por
Ud. En cualquier punto de venta Firestone. Esta
garantia s6lo comprende la reposicion del
neumatico en las condiciones y términos
detallados en este Certificado. Firestone no
asume responsabilidad de ningun tipo por dafios
directos, indirectos o mediatos a las personas o a
los bienes del titular de esta garantia ni a terceras
personas, En particular Firestone no asume
ningln tipo de responsabilidad hacia terceros
con o por el uso correcto o incorrecto del
neumatico, quedando limitada su garantia a los
términos de la presente.

Obligaciones de los propietarios.

Un cuidado apropiado del neumatico es necesario
para obtener el maximo kilometraje y uso del mismo,
es su obligacion ver que el conjunto neumatico/ llanta
esté balanceado y que sus neumalicos sean
utilizados a presiones de inflado apropiadas en frio.
Verifique la presion de cada uno de los neumaticos,
incluyendo el de auxilio, al menos una vez por mes
cuando los mismos estén frios.

Esta garantia no ampara inconvenientes producidos
por:

1- Usos inadecuados del neumatico.

2- Reparaciones defectuosas del neumatico.

3- Uso contrario a las especificaciones (por ejemplo
el uso de camaras o llantas inapropiadas o en mal
estado).

4- Choque, incendio o cualquier siniestro de
cualquier indole que afecte al rodado o este
neumatico, con excepcion de lo aqui expresamente
eslipulado.

Todos los productos Firestone son producidos bajo
estrictas normas de sistemas de gestion de calidad:

ISO 9001 QS 9000 ISO 14001
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